       《商业银行业务与经营》教学大纲

一、课程基本信息
	课程类别
	专业课程
	课程性质
	必修
	课程属性
	理论

	课程名称
	商业银行业务与经营
	课程英文名称
	Commercial Bank Operation and Management

	课程编码
	F032B30E
	适用专业
	[bookmark: _GoBack]互联网金融学

	考核方式
	考试
	先修课程
	经济学、金融学

	总学时
	48
	学分
	3
	理论学时
	44

	实验学时/实训学时/ 实践学时/上机学时
	上机学时：4



二、课程简介
《商业银行业务与经营》是金融学专业的一门专业必修课，介绍货币信用经济条件下商业银行营运机制及业务发展规律，是金融学知识结构体系的重要组成部分。通过本课程的学习，使学生对商业银行的基本经营理论、管理理论和主要业务的实际操作有比较系统的了解，并能运用所学的理论、知识和方法分析商业银行经营中的相关问题,评价银行经营效果，从而开阔学生视野，培养学生的业务操作能力、管理能力和创新能力，以适应从事商业银行各项业务的基本需要，并为学好后续金融学专业课程打下坚实的基础，达到金融学专业学生培养目标的要求。
三、课程教学目标
	课程教学目标
	支撑人才培养规格指标点
	支撑人才培养规格

	知
识
目
标
	目标1：
通过本课程的学习，使学生明确商业银行经营与管理的研究对象、牢固掌握商业银行经营的最基本概念、掌握现代商业银行管理的理论体系和内容，具体包括商业银行资本管理、商业银行负债管理、商业银行现金资产管理、商业银行证券投资管理、个人贷款及企业贷款管理、商业银行中间业务经营管理的基本概念和经营管理办法；同时使学生初步了解商业银行发展趋势、电子银行和互联网金融业务的基本业务知识，为学好后续金融学专业课程打下坚实的基础。
	4-1：接受经济学理论和研究方法的系统训练
3-1：了解国内外银行业前沿发展动态
3-2：熟悉国家有关银行的方针、政策和法律法规
	4.基础知识
3.专业素质

	能
力
目
标
	目标2：
结合课程章节不同知识模块，采取“体验式教学”模式，以丰富多样的教学手段充分激发学生主观能动性，增强学生在课堂中的参与程度，并且让学生在课堂教学的参与中锻炼团队协作能力、人际沟通能力、表达能力和独立分析能力，提高教学效果。
	10-1：具有理性思考能力，能多角度、有序的分析与论证
10-2：能够对知识进行系统整合与重构，形成观点、策略、产品或其他新成果
	10. 思辨能力


	素
质
目
标
	目标3：
传授专业知识的同时注意引导学生培育社会主义核心价值观，鼓励学生形成良好的职业道德和思想品德。通过商业银行经营管理知识的教学，培养学生的社会主义与爱国主义情怀；通过对商业银行管理中重大事件的剖析，帮助学生提高思想觉悟，培养社会责任感；并且通过配合电子银行和互联网金融发展与商业银行的结合，分析培养学生良好的职业素养和积极、健康的竞争心态。
	3-3：具备良好的职业道德和职业精神
3-4：具有一定的金融风险管理意识
12-3：能针对个人或职业发展的需求，采用合适的方法自主学习，以适应社会和行业发展。
	3. 专业素质
12. 终身学习




四、课程主要教学内容、学时安排及教学策略
（一）理论教学
	教学模块 
	学时
	主要教学内容与策略
	学习任务安排
	支撑课程目标

	商业银行的资本管理
	6
	重点：银行资本的类型、巴塞尔协议Ⅲ的主要精神、巴塞尔协议对资本的规定及资本充足的测定、银行的内部和外部筹资方式、银行最佳资本需要量。
难点：巴塞尔协议Ⅲ的主要精神、巴塞尔协议对资本充足的测定。
思政元素：巴塞尔协议Ⅱ和巴塞尔协议Ⅲ的主要精神、巴塞尔协议对资本的规定、巴塞尔协议对资本充足的测定、我国的实行情况
教学方法与策略：线下教学。对于思想、原理在课堂上予以讲授。课堂运用主要运用讲授法和案例法开展教学，辅以启发式提问拓宽学生学习思路。
	课前：通过线上资源进行预习
课堂：参与课堂互动
课后：作业
	目标1
目标2
目标3

	商业银行的负债管理
	6
	重点：常见的存款定价方法、非存款性资金来源、资金成本和可用资金成本的概念及相关计算、常见的银行负债成本分析方法。
难点：资金成本和可用资金成本的相关计算、历史加权平均成本分析法、边际成本分析法。
思政元素：
教学方法与策略：线下教学 。以商业银行的负债结构为主线，了解传统的存款业务和创新业务
	课前：通过线上资源进行预习
课堂：参与课堂互动
课后：作业
	目标1
目标2
目标3

	[bookmark: _Hlk89444197]商业银行现金资产管理  
	6
	重点：银行法定存款准备金的计算及管理、银行流动性需求预测的资金结构法、流动性需求管理原则、流动性需求与来源协调管理的方法。
难点：银行法定存款准备金的计算、银行流动性需求预测的资金结构法。
思政元素：
教学方法与策略：
	课前：通过线上资源进行预习
课堂：参与课堂互动
课后：练习
	目标1
目标2
目标3

	贷款政策与管理  
	6
	重点：贷款政策的主要内容、贷款的五级分类及主要特征、贷款质量评价指标、呆账准备金的类型及计算。借款理由分析、银行对借款人的财务分析、现金流量分析、担保分析、贷款定价方法。
难点：呆账准备金的类型及计算、贷款质量评价指标。三种个人贷款定价模型的利弊、短期个人贷款实际利息计算方法。
思政元素：
教学方法与策略：线下教学，提供一套商业银行贷款管理及信用评级分析的资料教学。
	课前：通过线上资源进行预习
课堂：参与课堂互动
课后：作业
	目标1
目标2
目标3

	商业银行资产负债管理
	6
	重点：利率风险的分类、资金缺口的衡量及管理、持续期的概念、持续期缺口的管理方法、利率互换、利率上限和下限以及双限。
难点：资金缺口的管理、持续期缺口的管理、利率互换、利率上限和下限以及双限。 
思政元素：
教学方法与策略：
	课前：通过线上资源进行预习
课堂：参与课堂互动
课后：练习
	目标1
目标2
目标3

	商业银行中间业务与管理
	6
	重点：中间业务的特点、中间业务种类的划分、中间业务的定价方法。
难点：中间业务的定价模型。 
思政元素：
教学方法与策略：线下教学，以国内外银行代理业务、信用卡业务进行对照比较。
	课前：通过线上资源进行预习
课堂：参与课堂互动
课后：作业
	目标1
目标2
目标3

	现代商业银行的发展趋势  
	4
	重点：商业银行面临的挑战、支付体系的发展趋势、银行监管的发展趋势。 
难点：银行监管的发展趋势。 
思政元素：
教学方法与策略：线下教学。
	课前：通过线上资源进行预习
课堂：参与课堂互动
课后：练习
	目标1
目标2
目标3



（二）实践教学
	实践类型
	项目名称
	学时
	主要教学内容
	项目
类型
	项目
要求
	支撑课程目标

	实训
	商业银行业务与经营综合实训
	4
	重点：掌握商业银行各项业务的经营和管理方法和对银行财务报表的分析和评价方法。
难点：商业银行资本的筹集与管理、我国商业银行的负债结构分析、商业银行的流动性需求和管理。
思政元素：要求学生在课外关注国内外重要商业银行的经营状况及发展趋势，能运用所学的理论、知识和方法分析商业银行经营中的相关问题，评价银行经营效果，进行理论联系实际的运用。
	综合
	各小组根据研究报告制作PPT，分享本小组准备的案例内容。
同时，其他小组成员可对展示内容中的疑问进行提问，并由该小组成员进行回答。最后，由老师对整个环节进行点评与评价。
	目标1
目标2
目标3

	
	备注： 项目类型填写验证、综合、设计、训练等。



五、学生学习成效评估方式及标准
本课程是考试课程，考核形式为闭卷考试。在考试题目的设计上，增加主观分析题和计算题比重，尽可能避免片面强调对书本知识的死记硬背，重点检验学生对基本概念和基本理论的掌握程度，以及学生运用所学知识分析并解决实际问题的能力。
考核与评价是对课程教学目标中的知识目标、能力目标和素质目标等进行综合评价。在本课程中，学生的最终成绩是由平时成绩、小组汇报成绩、期末考试等三个部分组成。
1.平时成绩（占总成绩的40%）：采用百分制。平时成绩分作业（占20%）、小组汇报成绩（占10%）和考勤（占10%）四个部分。评分标准如下表：

	等级
	评     分    标     准

	
	1.作业；2.课堂提问；3.小组汇报；4.考勤

	优秀
（90～100分）
	1.作业书写工整、书面整洁；90％以上的习题解答正确无误。
2.对所提问题回答正确，表达流畅，内容完整
3.内容恰当；、完整、准确、有深度；表达生动流畅逻辑性强；时间把握精准
4.系统考勤全勤，事假、病假不超过1次

	良好
（80～89分）
	1.作业书写工整、书面整洁；；80％以上的习题解答正确无误。
2.回答问题基本正确，表述较为流利，内容较为完整
3.内容比较完整、准确；表述准确清晰，有一定的逻辑性；时间把握基本准确
4.系统考勤全勤，事假、病假不超过2次

	中等
（70～79分）
	1.作业书写较工整、书面较整洁；70％以上的习题解答正确无误。
2.回答基本无误，表达基本流利，内容基本完整
3.内容基本完整、基本合理；讲述基本清楚；超时
4.系统考勤全勤，事假、病假不超过3次

	及格
（60～69分）
	1.作业书写一般、书面整洁度一般；60％以上的习题解答正确无误。
2.回答虽然不正确，但能够表达自己的观点
3.有准备，但汇报内容不完整、观点错误，逻辑混乱；超时较严重
4.系统考勤全勤

	不及格
（60以下）
	1.字迹模糊、卷面书写零乱；超过40％的习题解答不正确。
2.不给予任何回答
3.缺席小组汇报
4.课堂管理系统考勤，3次及以上无故缺勤




2.期末考试（占总成绩的60%）：采用百分制。期末考试的考核内容、题型和分值分配情况请见下表：
	考核
模块
	考核内容
	主要
题型
	支撑目标
	分值

	商业银行的资本管理
	商业银行的资本的类型、巴塞尔协议对资本充足的测定、最佳资本需求量
	选择题、判断题、计算题、分析题
	目标1目标2
目标3
	20

	商业银行的负债管理
	成本加利润定价法、边际成本定价法、非存款负债规模
	选择题、判断题、计算题
	目标1目标2
目标3
	15

	商业银行现金资产管理  
	存款准备金、超额存款准备金、流动性需求预测（短期、长期）
	选择题、判断题、计算题
	目标1目标2
目标3
	10

	贷款政策与管理
	贷款政策的原则、贷款的九个环节、信用分析、企业贷款、个人贷款（房贷、消费贷、汽车贷）、贷款定价
	选择题、判断题、计算题
	目标1目标2
目标3
	20

	商业银行资产负债管理
	利率风险的类型、利率敏感性缺口管理、、持续期缺口管理
	选择题、分析题、计算题
	目标1目标2
目标3
	20

	商业银行中间业务与管理
	中间业务的种类、票据、国际业务的结算方式、银行卡业务、担保类中间业务、承诺类中间业务、交易类中间业务
	选择题、判断题、
	目标1目标2
目标3
	15



6、 教学安排及要求
	序号
	教学安排事项
	要    求

	1
	授课教师
	职称：讲师          学历（位）：硕士研究生
其他：

	2
	课程时间
	周次：   16周    
节次：3节/周

	3
	授课地点
	教室         □实验室       □室外场地  
□其他：

	4
	学生辅导
	线上方式及时间安排：企业微信，每周三晚上
线下地点及时间安排：办公室，每周四下午3：00-5：00 


 
七、选用教材
 [1] 庄毓敏 主编：《商业银行业务与经营（第五版）》，中国人民大学出版社。
八、参考资料
[1] 宋清华主编，《商业银行经营管理》，（第二版）中国金融出版社，2017年3月。
[2] 戴国强主编，《商业银行经营学》，（第五版）高等教育出版社，2016年11月。
[3] 彼得 S·罗斯，《商业银行管理》，（原书第九版）机械工业出版社，2016年7 月。
网络资料
 [1]中国人民银行网站，http://www.pbc.gov.cn/
[2]中国大学MOOC,http://www.icourse163.org/
[3] 金融经济学网站,http://www.finweb.com/.
[4] 金融监管网，http://www.flr-cass.org/
其他资料
[1]《金融研究》杂志
[2]《银行家》杂志

大纲执笔人： 任炼
讨论参与人:***
系（教研室）主任：***
学院（部）审核人：*** 
2

